STATEMENTS

LWir fiihlen uns in allen Phasen der Vorbereitung und
Durchfiihrung unserer Hauptversammlung kompetent
und personlich beraten - und das seit drei Jahren

Dr. Andrea Rolvering, Senior Manager Investor Relations, Symrise AG

»Ganz herzlich bedanken wir uns bei satiseéfy fiir die
professionelle und exakte Umsetzung — auch weit iiber

das normale Maf$ hinaus.“
Dirk Paetsch, Corporate Communications / Events, Deutsche Borse

ZWEI STARKE PARTNER FUR EINE SICHERE SACHE

Durch die Kooperation der satis&fy AG mit der TON-ART AG ist einer der groBten Full-Service-Dienstleister
fiir Hauptversammlungen in Europa entstanden. lhnen als Kunden stehen neben der langjahrigen Erfahrung
und dem Fachwissen unserer Spezialisten nun auch die kompletten Hard- und Software-Ressourcen beider

Unternehmen zur Verfiigung.

Die satis&fy AG Deutschland hat sich mit ihrem Konzept der , one-stop-solution” als fiinrende europaische Produktionsfirma fiir
audiovisuelle Event- und Medientechnik etabliert. Die Leistungen umfassen Licht-, Ton-, Video-, Prasentations- und Biihnentechnik.
Messebau, Dekoration, Grafik und 3D-Animation ergénzen das Portfolio. Das Unternehmen kann auf einen der groBten Material-
parks Europas zuriickgreifen. Die Production Company mit Sitz in Karben beschaftigt mehr als 200 Mitarbeiter. Neben Karben gibt
es weitere Standorte im westfalischen Werne und seit 2006 auch in Berlin. Eine weitere Tochterfirma operiert in den Niederlanden.

Gegriindet 1991 als Dienstleister fiir Medientechnik, hat sich die TON-ART AG aus Diisseldorf kontinuierlich zu einem der fiihrenden
Solution Provider fiir Veranstaltungen entwickelt. Als Generalunternehmer berat und betreut das Unternehmen seit vielen Jahren
die unterschiedlichsten Kunden bei der Planung, Organisation und Umsetzung ihrer Hauptversammlungen, darunter auch einige
namhafte Dax30-Werte. Dabei greift die TON-ART AG auf ihre eigene Software ven® fiir Prasenzerfassung, Abstimmungsermittiung
und Online-Voting zuriick. Auch der Anmeldestellendienst und ein Back-Office-System gehdren zum Portfolio.

UNSER HV-KOMPETENZTEAM AN VIER STANDORTEN IN DEUTSCHLAND
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Weitere Informationen unter: www.satis-fy.com - www.ton-art.de

HV-SERVICES

AUF SICHEREM KURS

HV-KOMPETENZ HOCH?

satis&fy, flihrender europaischer Anbieter fiir
Event- und Medientechnik, bringt seit vielen
Jahren Hauptversammlungen mediengerecht
und fehlerfrei iiber die Biihne — von kleinen
Aktiengesellschaften bis zu Dax30-Werten.
Seit 2008 zusammen mit dem leistungsstarken
Diisseldorfer HV-Spezialanbieter

TON-ART AG. Das macht uns zu einem der
groBten Full-Service-Dienstleister fiir Haupt-
versammlungen in Europa. Gemeinsam
behalten wir lhre Ziele im Auge: die prazise
Vorbereitung und den reibungslosen und
risikofreien Ablauf Ihrer Hauptversammlung.

HERZLICH
WILLKOMMEN !

MEHR SERVICE

Unser HV-Kompetenzteam macht lhre
Hauptversammlung sicher und zuverlassig

— von der realistischen Budgetplanung tber
die detaillierte Ablauforganisation bis hin zur
punktgenauen Nachbereitung. Mit unserem
einmaligen Full-Service-Konzept, das alle
Dienstleistungen, die besten Spezialisten der
Branche und die gesamte Hardware aus einer
Hand liefert, profitieren Sie von Synergien,
mit denen Sie in jeder Phase lhrer Hauptver-
sammlung die Unterstiitzung bekommen, die
Sie benétigen. Ganz egal, wo Sie zuhause
sind, wir sind als zuverlassiger und starker
Partner fiir Sie da.

OPTIMIERTE PROZESSE

Mit unserem HV-Kompetenzteam an lhrer
Seite ist alles so wie immer und doch anders.
Unsere Experten verfligen iiber gesichertes
Wissen, langjahrige Erfahrung und fachlich
begriindete Urteilskraft. Dabei sorgen sie
nicht nur fir den perfekten, fehlerfreien
Auftritt Ihres Vorstandes, sondern bringen mit
neuen, kreativen Losungen und einer groBen
Portion Dynamik und Leidenschaft auch
frischen Wind in lhre Hauptversammlung
und tragen so nachhaltig zur Wertschdpfung
dieser bei. Wir machen es Ihnen leicht, sich
abzuheben.

UNSERE Gesamte Vorfeldorganisation
LEISTUNGEN Planung, Beratung und Betreuung

Prasenz- und Abstimmungsermittlung
Online-Hauptversammlung, Streaming-Technologien
Backoffice-Beratung und Service

Medientechnik mit Havariekonzept
Messebau und Dekoration
Medienproduktion, Grafik und Gestaltung
Transport- und Logistikmanagement




NICHTS DEM ZUFALL UBERLASSEN

5 gute Griinde, die fiir eine Zusammenarbeit sprechen.

WIR BIETEN
IHNEN ECHTEN
FULL-SERVICE

GERINGERE
KOSTEN

BEI HOHERER
LEISTUNG

WIR GARANTIEREN
LUCKENLOSE
KOMPETENZ

WIR WISSEN,
DASS DAS DETAIL
ENTSCHEIDEN
KANN

WIR SIND BEREIT,
UNSER WISSEN ZU
TEILEN

Durch die Kooperation von satis&fy und TON-ART sind unsere HV-Experten in der Lage, lhnen

die gesamte Bandbreite an Veranstaltungstechnik, Dekoration, Messe- und Biihnenbau, Sonder-
bauten, Kreativsupport, Grafik, 3D-Animation und HV-Mietmdbel anzubieten. Durch die Biinde-
lung aller Hardware- und Software-Ressourcen verfiigt das HV-Kompetenzteam zudem (iber einen
der groBten Materialparks Europas. Die sichere Hardware-Ausstattung lhrer HV ist garantiert, zu
jeder Zeit, an jedem Ort.

Wir bieten Planung, Umsetzung und Technik aus einer Hand an. Das schafft Synergien, die es
Ihnen erlauben, auch in Zeiten reduzierter Budgets, qualitativ hochwertigste Veranstaltungs-
technik einzusetzen. Durch unseren erweiterten HV-Service und unser effizientes Planungs- und
Projektmanagement kénnen unsere Spezialisten flexibel auf lhre Anforderungen reagieren.
Kompetent, immer im Timing und im vorgegebenen Budgetrahmen.

Wir garantieren Ihnen die reibungs- und liickenlose Durchfiihrung Ihrer Hauptversammlung.
Unser HV-Kompetenzteam steht Ihnen mit seiner hohen Problemlésungskompetenz sowie seinem
interdisziplindren und juristischen Know-how fiir die komplette Projektdauer und dariiber hinaus
als fester Ansprechpartner zur Verfiigung. Unsere Experten agieren prazise, griindlich und
kompromisslos professionell. Wir helfen [hnen, mit der eingesetzten Technik souveran umzugehen
und diese optimal fiir Ihre Prasentation einzusetzen.

Unser Ziel ist es, lhren Aktionaren ein stressfreies und juristisch korrektes Zuhéren und lhnen
einen storungs- und spannungsfreien Auftritt zu ermdglichen. Daher tiberpriifen unsere Experten
Altes standig aufs Neue und eliminieren so Ihre Risiken. Neben Standardablaufen spielen unsere
sensibilisierten Teams immer wieder Sonderfélle durch, um mdgliches Konfliktpotential abzu-
schatzen. Denn jede Hauptversammlung hat ihre individuellen Anforderungen, auf die unser
Expertenteam mit Flexibilitat, Fachwissen und Erfahrung reagiert.

Die Zusammenarbeit mit unserem HV-Kompetenzteam ist gepragt durch Offenheit und Vertrauen.
Die Grundlage hierfir sehen wir im konsequenten Austausch von Wissen. Nur so sind wir in der
Lage, optimale Lésungen zu finden und lhnen die Unterstiitzung zu geben, die aus lhrer Hauptver-
sammlung ein attraktives Dialogmedium zwischen Unternehmensleitung, Aktionaren und Inves-
toren macht. Langjahrige vertrauensvolle, kreative und partnerschaftliche Geschaftsbeziehungen
sind das Ergebnis dieser gelebten Werte.

ZEIT FUR DEN WECHSEL?

Wir zeigen lhnen, dass sich ein Wechsel des Dienstleisters
lohnen kann und einfach zu realisieren ist.

WY HIKDMmen:

UBERZEUGTE KUNDEN:

ALNO AG

AWD

Boll AG

BVB Borussia Dortmund KGaA
Daldrup & Séhne

Deutsche Bank AG

Deutsche Borse AG

Drillisch AG

IKB Deutsche Industriebank AG
ITM Technology AG

LHS AG

Metro AG

PATRIZIA Immobilien AG
Q-Cells

Qiagen

RWE

Splendid Medien AG

Symrise AG

Union Investment

Vattenfall Europe AG

UBERZEUGTE AGENTUREN:

C730/
GEA AG

Creatop GmbH /
Augusta Technologie AG

Gillhaus Projektmanagement /
Agravis Raiffeisen AG

GROUPLE /
Neue Sentimental Film AG

KFP GmbH /
Dorint Hotels & Resorts

LaGente /
Altana AG




